L OM TEBOIL D-KORT OCH KORTFRI TANKNING

BETALNINGSMEDEL

Kortfri tankning beviljas av Oy Teboil Ab (Teboil).

kan beviljas pa skriftlig D-kort ansékan (ansokan) till ett foretag
m ar registrerat i Finland (kund). Genom att underteckna ansékan
att de uppgifter som anges i ansékan &r korrekta och foérbinder
nde avtalsvillkor och samtycker till att Teboil inhdmtar nédvéandiga
gar och uppgifter om bankrelationer samt andra uppgifter som

dit- och kundrelationen. Teboil har ratt att avsla ansokan.

GSMEDLETS GILTIGHETSTID

etalningsmediet (avtalet) trader i kraft néar Teboil godkanner ansékan.
raftelse pa godkannandet far kunden det valda betalningsmedlet och
det. Betalningsmedlet ar Teboils egendom men kunden har ratt att

et s8 lange som det anvands i enlighet med géllande avtalsvillkor.

ir i kraft den tid som anges pa kortet. Teboil har ratt att begransa

tiden eller att &ndra den. Avtalet &r i kraft tills endera avtalsparten séger

. Teboil har ratt att séga upp avtalet och Iata bli att fornya D-kortet om det
anvants under 12 manader fore kortets giltighetstid gar ut.

ANDNINGSGRANS
il beviljar kunden en anvandningsgrans som kunden inte far dverskrida.
il har ratt att héva avtalet om anvandningsgrénsen 6verskrids. Teboil har
dig ratt att andra anvandningsgréansen. Om kunden 6nskar andra sin
andningsgrans ska detta avtalas om separat med Teboil. Kunden kan
ntrollera den gallande anvandningsgransen i Teboil KortExtranet pa
boil.fi/korttiextranet.

. LEVERANS/INSTALLATIN AV BETALNINGSMEDLET

4.1 D-KORT

Teboil skickar kortet och den kortspecifika koden till den adress som kunden
uppgivit i ansékan. Kortet och koden skickas av sakerhetsskal i tva olika
férsandelser.

4.2. LEVERANS OCH INSTALLATION AV KORTFRI TANKNING (DETEKTORRING)
Teboil eller av Teboil utsedd underleverantdr installerar detektorringen i kundens
[valda] fordon pa en plats och vid en tidpunkt som Gverenskommits separat.
Teboil och kunden kan ocksa separat komma Gverens om att kunden sjalv tar
hand om installationen (sjélvinstallationspaket) i enlighet med Teboils anvisningar.
Ansvaret for detektorringen dverfors p& kunden nér detektorringen har installerats
eller kunden har I8st in sjélvinstallationspaketet.

Kunden bor testa detektorringen inom en rimlig tid fran installationen. Om kunden
upptacker fel pa detektorringen efter installationen, ska Teboil omedelbart
underrattas om det. Darefter kan Teboil byta ut detektorringen pa egen bekostnad
bara om den har ett fel som inte beror pa att den har skadats utvandigt.

5. ANVANDNING AV BETALNINGSMEDLET

5.1 KOPKLASSER PA KORTET

D-kort har tre olika kdpklasser. Kdpklassen finns angiven pa kortet och den
bestémmer vilka produkter och tjanster som kan kdpas med kortet och var kortet
kan anvandas som betalningsmedel. Kunden véljer kdpklassen i kortansékan.

KOPKLASS A: dieselolja och motorbrénnolja i alla Teboil-automater samt
urealésning AdBlue® i D-automater som séljer den.

KOPKLASS B: dieselolja och motorbrannolja i alla Teboil-automater och
obemannade stationers kassor samt urealésning AdBlue® i D-automater som
sdljer den.

KOPKLASS C: alla produkter och tjénster som séljs i Teboil-natverket med
undantag for penningspel.

5.2 BRANSLEKVALITETER VID KORTFRI TANKNING

Med Kortfri tankning kan man kdpa bensin, dieselolja, motorbrénnolja eller
urealosning AdBlue® beroende pa vad som anvands i fordonet. Betalningsmedlet
kan anvéandas i Teboils natverk av D-automater samt vid separat markerade
maétarprissatta smarttankningsstationer. Aktuella uppgifter om néatverket finns pa
Teboils webbplats www.teboil.fi.

5.3 PRISSATTNING | frga om D-kortet baserar prisséttningen av diesel- och
motorbrénnolja samt urealdsning AdBlue® pa kommunspecifika avtalspriser.
Priserna pa bensin och 6vriga produkter och tjanster baserar pa stationens priser.

5.4 ENGANGSKOP
De géllande granserna fér engangskop finns pé Teboils webbplats www.teboil fi.

5.5 FAKTURERING

Faktureringen sker tva (2) ganger i manaden s3 att inkop for tvé (2) veckor
faktureras i taget. Oy Teboil Ab har ratt att &ndra faktureringstidpunkten och
fakturabetalningsperioden genom att meddela kunden om &ndringen i férvag.
Teboil har rétt att ta ut en avgift fér anvéndningen av tjénsten i enlighet med
géllande prislista eller en annan avgift i ett avtal som ingatts med kunden.

Med fakturan féljer en kortspecifik inkdpsspecifikation. Inkdpen kan fas
specificerade per bil, kort eller annan uppgift (t.ex. kostnadsstalle). Inkop per bil
specificeras enligt de (bil)Jnummer som matas in i samband med tankningen. Inkop
per kort specificeras enligt kortnummer. Inkdp per tillaggsuppgift specificeras
enligt den angivna tillaggsuppgiften. En tillaggsuppgift kan vara en bils
registreringsnummer, ett kostnadsstélle eller en annan uppgift som kunden
onskar. Uppgiften &r specifik for varje kort men samma tillaggsuppgift kan
faststéllas for flera kort. Tillaggsuppgiften kan fogas till kortet och/eller fakturan
(26 tecken inkl. mellanslag).

Anméarkningar om fakturorna ska goéras till Teboil inom atta (8) dagar fran
mottagandet av fakturan. Kunden ska meddela eventuella fel i produkten eller
tjdnsten inom skalig tid, normalt fjorton (14) dagar, till det forséljningsstélle som
sélt produkten, eller till Teboil om inkdpet gjordes pa en obemannad station.

Det &r forbjudet att anvanda kortet om en betalning har férdrdjts, om kunden har
overskridit den beviljade anvandningsgrénsen eller om kunden i &vrigt har forfarit i
strid med avtalsvillkoren. Teboil har da ratt att beldgga kortet med képférbud.

5.6 KORTEXTRANET

Till kundens avtal om betalningsmedlet kopplas automatiskt ratten att anvéanda
tjidnsten KortExtranet (tjansten), som ar Teboils system for hantering av
betalningsmedel och rapportering i anslutning till betalningsmedel.
Huvudanvéndaren ar den som meddelats i ansékan.

Teboil ansvarar for att lampliga krypterings- och skyddsférfaranden tillampas i
datadverféringen och -behandlingen i anslutning till tjansten. Teboil uppréatthaller
tjansten sa att den ar allmant tillganglig 24 timmar i dygnet alla dagar i veckan.
Teboil kan tillfalligt avbryta tjanstens tillganglighet t.ex. pa grund av andringar,
reparationer eller underhall av systemet eller ndgon annan motsvarande
omsténdighet.

Teboil ansvarar inte for eventuella enskilda sak- eller skrivfel eller motsvarande fel

i de rapporter eller i det 6vriga materialet som genereras i tjéinsten. Teboil ansvarar
inte heller for direkt eller indirekt skada som kan hanféras till av Teboil oberoende
avbrott eller datakommunikationsstérningar orsakade av tekniska fel, underhélls-
eller installationsarbeten i datanét, datasystem eller
datakommunikationsférbindelser och inte heller for att information férdréjs,
féréndras eller férsvinner vid dessa av brott eller stérningar.

6. GODKANNANDE AV EN KOPTRANSAKTION MED ETT KORT ELLER
KORTFRI TANKNING

Kortkép godkanns med den kortspecifika koden. Vid Kortfri tankning godkénner
kunden inkdpet for fakturering i och med att betalningsmedlet anvénds i enlighet
med betalningsvillkoren. Kundkvittot ska kontrolleras i samband med
transaktionen. Eventuella fel ska utredas med den servicestation dér inkopet
gjordes, eller med Teboil om inképet gjordes pa en obemannad station.

7. KUNDENS ANSVAR

Kunden har ratt att anvénda betalningsmedlet (kortet och/eller Kortfri tankning)
endast for kundféretagets egna inkdép. Kunden ansvarar for alla inkép som gjorts
med betalningsmedlet. Kunden ar skyldig att meddela Teboil om &ndringar som
skett i kundféretagets dgarférhallanden.

Kortet och dess kod ska alltid forvaras atskilda fran varandra. Koden ska forvaras
sd att ingen utomstaende kan f& kdnnedom om den eller koppla ihop den med
kortet. Kunden och kundens féretradare ska regelbundet kontrollera att kortet och
koden inte har férkommit och att ingen utomstaende har fatt kiannedom om dem. |
syfta att undvika missbruk ska kortinnehavaren pé begéran intyga sin identitet i
samband med inkép med kortet. Kunden och kundens féretradare forbinder sig
att bevara och anvéanda betalningsmedlet omsorgsfullt samt att vidta alla rimliga
atgéarder for att forhindra missbruk.

Vid Kortfri tankning har kunden ratt att anvénda betalningsmedlet endast fér
kundens egna inkép. Om kunden 6verlater fordonet till en tredje part ska kunden
oférdréjligen underratta Teboil om detta med begéran om sparrning av
betalningsmedlet.

Om betalningsmedlet rakar i handerna pa utomstaende eller blir stulet, ansvarar
kunden fér inkép som gérs med kortet tills en anmélan om att betalningsmedilet
kommit bort har gjorts. Anméalan om férkommet betalningsmedel ska géras per
telefon till det avgiftsfria numret 0800 126 60 (24h) eller i Teboil KortExtranet.
Kundens ansvar fér obehorig anvéndning av betalningsmedlet upphér nér
anmalan om férsvinnande har gjorts, férutsatt att koden inte har férsvunnit med
kortet, fordonet har varit Iast och kunden &ven i 6vrigt har forfarit aktsamt. Om
kunden eller kundens féretréddare har varit oaktsam i den situation dar
betalningsmedlet missbrukats upphor kundens ansvar dé sparrningen av.
betalningsmedlet som ska goéras efter anmalan har registrerats i Teboils system.

Till upphittaren av ett férkommet betalningsmedel betalar Teboil hittelén.
Hittelénen tas ut av kunden i samband med nasta faktura. Teboil har ocksé ratt att
debitera kunden for de kostnader som uppstar vid leverans av ett nytt
betalningsmedel som ersatter det som kommit bort.

8. BETALNING AV FAKTURA

Fakturan forfaller till betalning pa den férfallodag som anges pa fakturan. Om
betalningen férdréjs férbinder sig kunden att betala 16 % i dréjsmalsranta pa det
férdrojda beloppet samt kostnader som Teboil fakturerar fér eventuella
betalningspaminnelser, om inte annat har avtalats med kunden.

9. NATFAKTURAVILLKOR

Kunden kan meddela natfakturaadressen och operatérskoden till Teboil. Teboil
levererar fakturan till kundens natfakturaadress. Om operatéren ar en bank kan
inkdpsspecifikationerna bara fas via Teboil KortExtranet.

10. KONTAKTUPPGIFTER
Kunden ar skyldig att omedelbart meddela Teboil om andringar i namn, adress
bolagsform och andra vasentliga uppgifter.

11. UPPSAGNING AV AVTALET
Uppségningstiden ar fiorton (14) dagar for bada parterna. Teboil kan hava a
med omedelbar verkan pa grund av en betalningsstérning eller ett vasentlig
avtalsbrott. N&r avtalet har havts eller upphort att galla efter uppsagning u
kundens ratt att anvanda betalningsmedlet och kunden ska klippa itu kort
lamna det tillbaka till Teboil. Vid Kortfri tankning ska kunden kontakta Teb
instruktioner. Om betalningsmedlet har sparrats forfaller Teboils hela for:
genast till betalning.

12. ANDRING AV AVTALET
Oy Teboil Ab har rétt att &ndra villkoren i avtalet om betalningsmedlet
samtycke fran kunden i férvag. Andringar meddelas t.ex. pa Teboils
Teboil anser att en kund som fortsatter anvanda betalningsmedlet h
andrade villkoren.

13. OVRIGA VILLKOR
Detta avtal har uppréttats pa finska och svenska. | handelse av a
de olika sprékversionerna ska den finska versionen tillampas. Pa
tillampas finsk lag fransett de bestdmmelser som géller val av la
géller detta avtal ska avgoras i Helsingfors tingsratt.



